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ZAKON
z 21. jana 2023

o zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:
CLI

PRVA CAST
ZAKLADNE USTANOVENIA

§1

Predmet dpravy

Tento zakon upravuje pravne vztahy suvisiace s podavanim zaléb na ochranu kolektivnych
zaujmov spotrebitelov a pravidla uplatnovania tohto mechanizmu.

§2

Rozsah posobnosti

Tento zakon sa vztahuje na Zaloby na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov vo veci
porusenia ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov na ochranu spotrebitela a pravne
zavaznych aktov Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela (dalej len ,pravne predpisy na

ochranu spotrebitela“), ak tieto poruSenia poskodzuju alebo moézu poskodit kolektivnhe zaujmy
spotrebitelov.

§3

Vymedzenie zakladnych pojmov

Na tucely tohto zakona sa rozumie

a) spotrebitelom fyzicka osoba, ktora v suvislosti so spotrebitelskou zmluvou?), z nej vyplyvajucim
zavazkom alebo pri obchodnej praktike nekona v ramci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti2)
alebo povolania,?)

b) obchodnikom osoba, ktora v suvislosti so spotrebitelskou zmluvou, znej vyplyvajucim
zavazkom alebo pri obchodnej praktike kona v ramci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti
alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora kona v jej mene alebo na jej ucet,

c) kolektivnym zaujmom spotrebitelov v pripade abstraktnej kontroly vsSeobecny zaujem
spotrebitelov a ak ide o napravné opatrenie zaujem skupiny spotrebitelov, ktorej sa napravné
opatrenie tyka a ktoré vychadza z rovhakého alebo obdobného skutkového a pravneho zakladu,



Strana 2 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 261/2023 Z. z.

d)

e)

h)

i)

j)

opravnenou osobou pravnicka osoba zastupujtica zaujmy spotrebitelov, ktora je zapisana do
zoznamu opravnenych osob podla § 5 ako osoba opravnena podavat vnutrostatne zaloby
a cezhrani¢éné Zaloby na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov v sulade s tymto zakonom,
alebo osoba, ktora je urcena vinom clenskom sState Europskej tnie ako osoba opravnena
podavat cezhrani¢né zaloby aje zapisana v zozname opravnenych subjektov, vedenom
Eurépskou komisiou,

zalobou na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov zaloba, ktorti podava

1. opravnena osoba ako zalobca v mene spotrebitelov s cielom dosiahnut vydanie napravného
opatrenia alebo vydanie rozhodnutia sudu prostrednictvom konania o abstraktnej kontrole
v spotrebitelskych veciach,

2. organ dohladu* alebo samoregulacny organ podla osobitného predpisu® s pravnou
subjektivitou, s cielom dosiahnut v ramci svojej posobnosti vydanie rozhodnutia sudu
prostrednictvom konania o abstraktnej kontrole v spotrebitelskych veciach,

vnutrostatnou zalobou zaloba na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov podana
v Slovenskej republike opravnenou osobou, ktora je zapisana v zozname opravnenych osob
alebo organom podla pism. €) bodu 2,

cezhrani¢nou zalobou zaloba na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov podana v inom
clenskom State Europskej tnie ako v ¢lenskom State, v ktorom je opravnena osoba zapisana do
zoznamu opravnenych osob, a zaroven je vedena v zozname opravnenych subjektov vedenom
Europskou komisiou,

koneénym rozhodnutim rozhodnutie, proti ktorému uZ nemozZno podat riadny opravny
prostriedok,

napravnym opatrenim opatrenie, ktorym sa obchodnikovi uklada povinnost poskytnut
prihlasenym spotrebitelom napravu spocivajucu v nahrade sSkody, oprave alebo vymene
produktu, zlave z kupnej ceny, vrateni uhradenej kupnej ceny, vydani bezdoévodného
obohatenia, v povinnosti obchodnika ukoncit zmluvny zavazok a vysporiadat so spotrebitelmi
vzajomné naroky plynuce zo zmluvného zavazku, v povinnosti obchodnika pokracovat v plneni
zmluvného zavazku, ktory ukoncil, alebo inom obdobnom opatreni, ktoré smeruje k naprave,
okrem povinnosti hrady primeraného finanéného zadostucinenia,

prihlasenym spotrebitelom spotrebitel, ktory sa prihlasil k zalobnému zameru postupom podla
§ 16 ods. 2 a svoj stithlas neodvolal.

§4

Pravo na napravu

(1) Spotrebitel, ktory utrpel skodu sposobenu porusenim pravnych predpisov na ochranu

spotrebitela, ma pravo na napravu.

(2) Priznaniu naroku podla odseku 1 nebrani, ak spotrebitel vadu neuplatnil postupom podla

Obcianskeho zakonnika.

DRUHA CAST
OPRAVNENE OSOBY NA PODANIE ZALOBY

NA OCHRANU KOLEKTIVNYCH ZAUJMOV SPOTREBITELOV

§5

Zoznam opravnenych os6b

(1) Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (dalej len ,ministerstvo hospodarstva®) vedie
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a na svojom webovom sidle zverejnuje zoznam opravnenych osob.

(2) Do zoznamu opravnenych osob sa zapisuje

a) nazov a sidlo opravnenej osoby, adresa na dorucovanie, adresa elektronickej posty, telefénne
¢islo, a identifika¢né ¢islo organizacie, pripadne identifikacné ¢islo pre dan z pridanej hodnoty,
ak jej bolo pridelené,

b) informacia o jazyku, v ktorom opravnena osoba podava Zaloby na ochranu kolektivnych
zaujmov spotrebitelov,

c) den zapisu do zoznamu opravnenych osob a den vyc¢iarknutia zo zoznamu opravnenych osob.

(3) Udaje zapisané v zozname nie je potrebné pred organmi verejnej moci preukazovat.

§6

Podmienky na zapis do zoznamu opravnenych osob

(1) Ministerstvo hospodarstva rozhodne o zapise a zapiSe do zoznamu opravnenych oséb na
zaklade dorucenia uplnej pisomnej ziadosti o zapis pravnicku osobu, ak

a) je zriadena podla pravneho poriadku Slovenskej republiky,
b) vykonava ¢innost zameranu na presadzovanie a ochranu zaujmov spotrebitelov,
c) posobi v neziskovom sektore,

d) sa voci nej nevedie konkurzné konanie, nie je v konkurze, v restrukturalizacii alebo nebol proti
nej zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku,

e) preukaze, ze pred podanim ziadosti o zapis do zoznamu opravnenych oso6b pocas 12 mesiacov
aktivne posobila v oblasti ochrany spotrebitela,

f) je nezavisla a neovplyvniuju ju osoby, ktoré maju ekonomicky zaujem na podani Zaloby na
ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov, okrem spotrebitelov, a to aj v pripade financovania
tretimi stranami a prijala opatrenia podla odseku 3 pism. b),

g) nebola v poslednych 12 mesiacoch vyc¢iarknuta zo zoznamu opravnenych os6b, okrem
vyCiarknutia podla § 8 ods. 1, a

h) ma zverejnené najmi na svojom webovom sidle informacie preukazujice, ze splia kritéria
uvedené v pismenach a) az g) a informacie o zdrojoch svojho financovania, svojej organizacnej,
riadiacej a ¢lenskej Strukture, zakonnom ucele a svojich ¢innostiach.

(2) Ziadost o zapis obsahuje udaje a doklady preukazujuce splnenie podmienok zapisu podla
odseku 1 a udaje zapisované do zoznamu opravnenych oséb podla § 5 ods. 2 pism. a) ab).
Podmienky na zapis podla odseku 1 pism. a) az c) preukazuje Ziadatel cestnym vyhlasenim.

(3) Prilohami k ziadosti o zapis su

a) sprava o ¢innosti za predchadzajuci rok, ktora preukazuje splnenie podmienky podla odseku 1
pism. e),

b) informacie o opatreniach, ktoré ziadatel prijal na zabranenie vplyvu oso6b, ktoré majua
ekonomicky zaujem na podani Zaloby na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov, ako aj
opatrenia na zabranenie konfliktu zaujmov medzi zaujmom ziadatela, zaujmom poskytovatelov
jeho financovania a zaujmami spotrebitelov, ktoré preukazuju splnenie podmienky podla
odseku 1 pism. f), vratane zmlav o tivere alebo obdobnom plneni, ktoré uveru hospodarsky
zodpoveda, ktoré zZiadatel uzavrel, vratane vSetkych priloh a dodatkov a

¢) dokumenty preukazujiuce splnenie podmienok podla odseku 1 pism. h).

(4) Ak ma ziadost o zapis nedostatky alebo neobsahuje nalezitosti podla odsekov 1 az 3 alebo ak
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Ziadatel dostatocne nepreukazal splnenie podmienok na zapis, ministerstvo hospodarstva ziadatela
vyzve na doplnenie ziadosti o zapis alebo na odstranenie nedostatkov v lehote, ktora nesmie byt
kratsia ako 15 dni odo dna dorucenia vyzvy ziadatelovi. Ak Ziadatel napriek vyzve ministerstva
hospodarstva ziadost o zapis v urcenej lehote nedoplni alebo jej nedostatky neodstrani,
ministerstvo hospodarstva ziadost o zapis zamietne.

(5) Ak ziadatel splia podmienky ustanovené tymto zdkonom a Ziadost spliia podmienky pre
zapis, ministerstvo hospodarstva do 30 dni odo dna dorucenia uplnej Ziadosti o zapis rozhodne
o zapise do zoznamu opravnenych osob a Ziadatela zapiSe do zoznamu opravnenych osob; driom
vykonania zapisu do zoznamu opravnenych os6b sa ziadatel stava opravnenou osobou.
Rozhodnutie o zapise do zoznamu opravnenych oso6b nadobuda pravoplatnost dnom jeho
dorucenia ziadatelovi.

§7

Zmena udajov zapisanych v zozname opravnenych oséb

(1) Ministerstvo hospodarstva aktualizuje zoznam opravnenych osdb na zaklade kazdej zmeny,
ktora mu je oznamena alebo ktora mu je z iradnej ¢innosti znama. O zmene udajov zapisanych
v zozname opravnenych osdb sa rozhodnutie nevydava. Opravnené osoby su povinné poskytnut
ministerstvu hospodarstva sucinnost potrebni na overenie spravnosti a uplnosti udajov
uvedenych v zozname opravnenych osob.

(2) Ministerstvo hospodarstva raz za pat rokov posudi, & opravnené osoby nadalej splhaju
podmienky na zapis do zoznamu opravnenych osob. Opravnené osoby su povinné poskytnut
ministerstvu hospodarstva potrebnu sucinnost, najma poskytnut mu dokumenty preukazujiice
splnanie podmienok podla § 6 ods. 1.

(3) Opravnena osoba je povinna oznamit ministerstvu hospodarstva zmenu udajov podla § 5
ods. 2 pism. a) a b), ktoré sa zapisuju do zoznamu opravnenych oséb, do 15 dni odo dna, kedy
k zmene doslo.

(4) Ak opravnena osoba prestane spliat podmienky na zapis do zoznamu opravnenych oséb, je
povinna bezodkladne informovat o tejto skutocnosti ministerstvo hospodarstva a odstranit
nedostatky do 30 dni odo dna, ked tato skutoc¢nost nastala. Ministerstvo hospodarstva moze
predizit lehotu podla prvej vety na zaklade odévodnenej Ziadosti opravnenej osoby, a to najviac
0 30 dni.

§8

Vyciarknutie zo zoznamu opravnenych osob

(1) Ministerstvo hospodarstva vyciarkne opravnenu osobu zo zoznamu opravnenych osob, ak
pisomne poziada ministerstvo hospodarstva o vycCiarknutie zo zoznamu opravnenych osob
najmenej tri mesiace pred pozadovanym datumom vyciarknutia; ministerstvo hospodarstva
opravnenu osobu vyciarkne ku dnu uvedenému v Ziadosti, inak do troch mesiacov odo dna
dorucenia jej ziadosti.

(2) Ministerstvo hospodarstva vyciarkne na podnet iného c¢lenského statu, Eurdpskej komisie
alebo aj bez navrhu opravnenu osobu zo zoznamu opravnenych osob, ak

a) prestane splnat podmienky na zapis do zoznamu opravnenych oséb a neodstrani nedostatky
v lehote podla § 7 ods. 4 alebo neposkytne ministerstvu hospodarstva potrebnu sucinnost podla
§ 7 ods. 2 na posudenie, ¢i nadalej spliia podmienky na zapis do zoznamu opravnenych oséb,

b) porusi povinnost podla § 11 ods. 6,

c) pocas poslednych 12 mesiacov opakovane porusi inui povinnost ako podla pismena b)
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ustanovenu tymto zakonom,

d) je do zoznamu opravnenych os0b zapisana na zaklade nepravdivych alebo nespravnych udajov
uvedenych v ziadosti o zapis alebo jej prilohach,

e) je zrusSena,

f) preukazatelne nepostupuje pri svojej ¢innosti nezavisle a nestranne, alebo svojou necinnostou
sposobuje prietahy v konani,

g) pozaduje od prihlaseného spotrebitela inu platbu, ako je thrada za prihlasku k zalobnému
zameru alebo za odvolanie sthlasu s ticastou na Zalobnom zamere, alebo

h) nekona v sulade s § 22 ods. 2.

(3) Ministerstvo hospodarstva v rozhodnuti o vyciarknuti uvedie datum vyciarknutia opravnenej
osoby zo zoznamu opravnenych osob; rozhodnutie o vyciarknuti ministerstvo hospodarstva
zverejni na svojom webovom sidle. Ak opravnena osoba vedie na sude konanie na ochranu
kolektivnych zaujmov spotrebitelov, ministerstvo hospodarstva rozhodnutie o vyciarknuti oznami
sudu, pricom sud prerusi konanie a bezodkladne vyzve iné opravnené osoby, aby v konani
pokracovali. Ak prejavi zaujem o pokracovanie v konani viac opravnenych osob sud vyberie tu,
ktora sa ako prva v poradi prihlasi, alebo tu, ktora ma na zaklade vSetkych okolnosti pripadu
najlepsie predpoklady pokracovat v konani ako nastupnicka opravnena osoba. Ak takto urcena
opravnena osoba vstupi do konania namiesto opravnenej osoby, ktora bola vycCiarknuta zo
zoznamu opravnenych osob, oznami bezodkladne prihlasenym spotrebitelom, Ze v konani
pokracuje ako nastupca po vycCiarknutej opravnenej osobe. Vyciarknuta opravnena osoba je
povinna poskytnut potrebnu sucinnost nastupnickej opravnenej osobe. Ak ziadna z opravnenych
0sOb neprejavi zaujem pokracovat v konani do Siestich mesiacov od dorucenia vyzvy sudu podla
druhej vety, sud konanie zastavi.

(4) Proti rozhodnutiu o vyciarknuti podla odseku 1 nie je pripustné podat rozklad.

(B) Opravnena osoba, ktora ma byt vyciarknuta zo zoznamu opravnenych osob, je povinna
vykonat vSetky neodkladné ukony v ramci zacatych konani tak, aby nedoslo k priefahom
v konaniach z dévodu jej nec¢innosti alebo k uplynutiu lehoty na podanie opravného prostriedku.

(6) Opravnena osoba, o ktorej vyciarknuti zo zoznamu opravnenych oséb bolo rozhodnuté, je
povinna do 15 dni od vyc¢iarknutia vratif prihlasenym spotrebitelom podklady suvisiace so
zalobami. To neplati, ak ina opravnena osoba pokracuje v konani podla odseku 3; v tom pripade
vyciarknuta opravnena osoba poskytne podklady suvisiace so zalobami tejto opravnenej osobe.

(7) Ak ministerstvo hospodarstva vyciarkne opravnenti osobu podla odseku 2 pism. b) udeli jej
penaznu pokutu od 50 eur do 500 eur. Vynos penaznych pokut je prijmom Statneho rozpoctu.

TRETIA CAST
ZALOBY NA OCHRANU KOLEKTIVNYCH ZAUJMOV SPOTREBITELOV

PRVA HLAVA
VSEOBECNE PROCESNE USTANOVENIA A INFORMACNE POVINNOSTI

§9
Prislusnost sidu
Na konanie v sporoch v spotrebitelskych veciach podla tohto zakona je prislusny

a) Mestsky sud Bratislava IV pre obvody Krajského studu v Bratislave, Krajského sudu v Trnave
a Krajského stidu v Nitre,

b) Okresny sud Banska Bystrica pre obvody Krajského sudu v Banskej Bystrici, Krajského sudu
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v Ziline a Krajského sudu v Trenéine,

c) Mestsky sud Kosice pre obvody Krajského sudu v KoSiciach a Krajského stidu v PreSove.

§10

(1) Podanie zaloby na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov jednou opravnenou osobou
voC¢i tomu istému obchodnikovi nie je prekazkou podania takej zaloby v tej istej veci inou
opravnenou osobou zapisanou v zozname opravnenych osob alebo inymi osobami opravnenymi na
podavanie cezhrani¢nych zaldob z roznych clenskych statov Europskej unie. Ak to povaha veci
a okolnosti, za ktorych sa uplatnuje narok umoznuju, sud veci spoji.

(2) Pri skimani podmienok konania vychadza sud z udajov v zozname opravnenych osob
a v zozname opravnenych subjektov vedenom Eurépskou komisiou; tym nie je dotknuta pravomoc
studu preskamat, ¢i opravnena osoba splna podmienky podla § 6 ods. 1.

(3) Zalovany obchodnik ma v konani o zalobe na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov
najneskor do skoncenia dokazovania pravo uplatnit na stide namietku preskiimania, ¢i opravnena
osoba splfia podmienky podla § 6 ods. 1. Sud skuima splnenie podmienok podla § 6 ods. 1 len na
namietku Zalovaného obchodnika uplatnenu najneskér pri prvom procesnom ukone, ktory mu
patri; na neskor uplatnenti namietku prihliada len vtedy, ak ide o taku namietku, ktora bez
vlastnej viny nemohol uplatnit skor. Ak je namietka neddvodna, siid na nu neprihliadne;
neprihliadnutie na namietku sud odévodni v rozhodnuti, ktorym sa konanie konci. Ak sud zisti, ze
namietka je dovodna, konanie zastavi.

§11
Informacie o zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov
(1) Opravnena osoba na svojom webovom sidle zverejnuje informacie o
a) zalobnom zamere podla § 15 ods. 1,
b) aktualnom stave Zalob na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov podanych na sud,

¢) vysledkoch konani o zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov uvedenych
v pismenach a) a b),

d) financovani Zaléb na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov, ktoré podala na sud.

(2) Opravnena osoba, organ dohladu a samoregulacny organ zasielaji ministerstvu
hospodarstva raz roéne do 31. januara informacie podla odseku 1 pism. b) az d), ktoré zahimaju aj
udaje o
a) druhoch zal6éb na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov,

b) ustanoveniach pravnych predpisov, poruSenia ktorych sa Zaloba na ochranu kolektivnych
zaujmov spotrebitelov tyka,

c) obchodnikoch, proti ktorym bola podana zaloba na ochranu Kkolektivnych zaujmov
spotrebitelov.

(3) Opravnena osoba bezodkladne informuje ministerstvo hospodarstva o zverejneni zalobného
zameru v Obchodnom vestniku podla § 15 ods. 1 a o podani zaloby na ochranu kolektivnych
zaujmov spotrebitelov.

(4) Opravnena osoba informuje spotrebitelov, ktorych sa pripravované alebo prebiehajuce
konanie o vydanie napravného opatrenia tyka, véas a vhodnymi prostriedkami tak, aby mali
moznost vyslovne vyjadrit svoju volu byt zticastneni v tomto konani.

(5) Sud ulozi obchodnikovi na navrh opravnenej osoby, aby na vlastné naklady informoval
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vhodnou formou prihlasenych spotrebitelov, ktori st zucastneni v konani o Zalobe na ochranu
kolektivnych zaujmov spotrebitelov, o konecnom rozhodnuti vydanom v konani podla § 14 alebo
podla § 23, alebo o schvalenom zmieri, sposobom primeranym okolnostiam veci a v urcenej lehote,
pricom ak je to vhodné, modze obchodnik informovat aj jednotlivo kazZdého prihlaseného
spotrebitela. Informa¢na povinnost obchodnika podla prvej vety neplati, ak su prihlaseni
spotrebitelia o koneénom rozhodnuti alebo schvalenom zmieri informovani inym spésobom.

(6) Povinnost podla odseku 5 sa rovnako vztahuje na opravnenu osobu ak ide o konecné
rozhodnutie o zamietnuti Zaloby na vydanie napravného opatrenia.

(7) Ak bola opravnena osoba alebo obchodnik v konani o zalobe na ochranu kolektivnych
zaujmov spotrebitelov tspesna, sud jej prizna ako trovy konania ucelne vynalozené naklady
suvisiace s poskytnutim informacii podla odseku 5 alebo 6, ktoré znaSa neuspesna strana.

§12
Dokazovanie

(1) Sud moéze v konani o Zalobe na ochranu kolektivhych zaujmov spotrebitelov vykonat aj tie
dokazy, ktoré neboli navrhnuté, ak je to nevyhnutné pre rozhodnutie vo veci. Sad aj bez navrhu
obstara alebo zabezpeci dokazy podla prvej vety; ustanovenia o sudcovskej koncentracii konania
sa nepouziju.

(2) Ak zalobca v konani o zalobe na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov predlozil
odévodneny navrh obsahujici primerane dostupné skutocnosti a dokazy, ktoré dostatocne
preukazuju odovodnenost jeho naroku, moéZe sud nariadit Zalovanému alebo tretej osobe, aby
spristupnili dokazy, ktorymi disponuji a sii podstatné na rozhodnutie vo veci. Rovnaké pravo ma
voci zalobcovi alebo tretej osobe aj zalovany. Navrh na nariadenie spristupnenia dokazov musi byt
na zaklade primerane dostupnych skuto¢nosti vymedzeny ¢o najpresnejsSie a najkonkrétnejsie.

(3) Sud pri rozhodovani o spristupneni dékazov zohladniuje opravnené zaujmy vsetkych stran
v konani a dotknutych tretich osob, primeranost, dévernost informacii a dévodnost navrhu na
nariadenie spristupnenia dékazov.

(4) Konecné rozhodnutie sudu alebo spravneho organu vydané v konani o zalobe na ochranu
kolektivnhych zaujmov spotrebitelov v inom clenskom State Eurdpskej unie proti tomu istému
obchodnikovi pre to isté konanie alebo opomenutie konania sa povazuje za ddkaz o porusSeni
kolektivnych zaujmov spotrebitelov, ak sa v konani o vydanie napravného opatrenia nepreukaze
opak.

() Ak sud ulozi strane sporu alebo tretej osobe spristupnit dokazy a tato ich nespristupni alebo
ich znici, ulozi jej sud poriadkové opatrenie.s) Ak by poriadkové opatrenie nesplnilo ticel, moze sud
nesplnenie povinnosti zohladnit tak, ze

a) bude povazovat urcita skutocnost, ktora by mohla byt dokazmi preukazana, za preukazanu,

b) neprihliadne celkom alebo sc¢asti na obranu strany sporu, ktorej ulozil povinnost podla prvej
vety, alebo

¢) posudi naroky strany sporu, ktorej ulozil povinnost podla prvej vety, celkom alebo scasti ako

nedovodné.

(6) PoruSenie povinnosti podla odseku 5 mézZe sud zohladnit aj pri rozhodovani o povinnosti
znasat trovy konania.
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§13
Odmena opravnenej osoby a nahrada trov konania

(1) Ak bola opravnena osoba uspesna v konani o vydanie napravného opatrenia, ktorého
hodnotu mozno ur¢it, patri jej odmena alebo pomerna ¢ast odmeny vymienena v Zalobnom zamere,
a to podla pomeru uspechu vo veci samej, najviac vsak do vysky 20 % z vymozenej sumy;
opravnena osoba si narok na odmenu uspokoji z hodnoty vymozeného napravného opatrenia.
Rozsah pomernej ¢asti odmeny urci suid v rozhodnuti vo veci samej uvedenim percenta.

(2) Ak bola opravnena osoba uspesna v konani o vydanie napravného opatrenia, ktorého
hodnotu nemozno uréit, ma narok na odmenu najviac do vysky 100 000 eur.

(3) Ak bola opravnena osoba uspesna v konani o abstraktnej kontrole v spotrebitelskych
veciach, ma narok na odmenu najviac do vysky 10 000 eur.

(4) Vysku odmeny podla odsekov 2 a 3 urci sud podla okolnosti a zlozitosti veci. Sud v tychto
pripadoch prihliada najm& na rozsah skutocnej alebo potencialnej ujmy prihlasenych
spotrebitelov, vySku prospechu alebo potencialneho prospechu obchodnika, pocet tikkonov Zalobcu,
dizku konania a poéet prihlasenych spotrebitelov.

(5) Ak je na konani zucastnenych viac opravnenych osob, urc¢i siud odmenu primerane tomu,
ako jednotlivi zalobcovia prispeli k vysledku konania; celkova odmena nesmie byt vyssia, ako by
bola, ak by k spojeniu veci nedoslo.

(6) Trovy pravneho zastupenia opravnenej osoby prizna sud len ak st tu dovody hodné
osobitného zretela.

DRUHA HLAVA
KONANIE O VYDANIE NAPRAVNEHO OPATRENIA

§14

Konanie o vydanie napravného opatrenia podla tohto zakona je konanie o zalobe na ochranu
kolektivnych zaujmov spotrebitelov, v ktorom moze sud ulozit obchodnikovi jedno alebo viac
napravnych opatreni.

§ 15
Zalobny zamer

(1) Pred podanim zaloby na vydanie napravného opatrenia zverejni opravnena osoba
v Obchodnom vestniku zalobny zamer podla vzoru ustanoveného vSeobecne zavdznym pravnym
predpisom, ktory vyda Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej len ,ministerstvo
spravodlivosti®), a to najmenej dva mesiace pred podanim zZaloby na vydanie napravného opatrenia
a vyzve spotrebitelov, aby sa k nemu prihlasili.

(2) Opravnena osoba uzatvori s notarom zmluvu, na zaklade ktorej notar bude viest zoznam
prihlasenych spotrebitelov a buda u neho zlozené peniaze do notarskej tuschovy urcené na
uspokojovanie narokov prihlasenych spotrebitelov zucastnenych v konani (dalej len ,urceny

ET

notar®).

(3) Zalobny zamer obsahuje najmé
a) identifika¢né udaje Zalobného zameru,

b) oznacenie zalobcu,
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c) oznacenie zalovaného,

d) opis skutkového stavu, vratane oznacenia porusenia,
e) navrh napravného opatrenia,

f) oznacenie urceného notara,

sposob a formu rozhodovania o pripadnom povereni opravnenej osoby na uzavretie zmieru
alebo obdobného urovnania ohladom zalobného zameru,

h) vysku uhrady za podanie prihlasky k zalobnému zameru (dalej len ,prihlaska“) a vysku uhrady
za odvolanie suhlasu s ui¢astou na zalobnom zamere (dalej len ,,odvolanie sthlasu®),

i) vysku a pripadne sposob vypoctu odmeny opravnenej osoby podla § 13,

j) informaciu o tom, Ze prihlaseny spotrebitel nie je opravneny uzavriet so ZzZalovanym
obchodnikom dohodu o mimosudnom vyrovnani tykajicu sa jeho individualneho naroku,
a sucasne je povinny bezodkladne informovat opravnenui osobu o tom, Ze ho oslovil zalovany
obchodnik so zamerom mimosudneho vyrovnania jeho naroku,

k) informaciu o tom, Ze prihlaseny spotrebitel nie je opravneny uplatnovat individualne svoj narok
z exekucného titulu pred uplynutim lehoty podla § 22 ods. 2,

1) jazyk, v ktorom opravnena osoba podava zalobu na vydanie napravného opatrenia,

m) poucenie spotrebitela o tom, ze prihlasku je mozné podat u ktoréhokolvek notara na tzemi
Slovenskej republiky.

(4) Ak sa v Zalobnom zamere neupravi inak, na rozhodovanie sa primerane pouziju ustanovenia
Obchodného zakonnika o akciovej spolo¢nosti. Podstatnti zmenu zalobného zameru zverejni
opravnena osoba v Obchodnom vestniku. Podstatnou zmenou zalobného zameru sa vzdy rozumie
zmena skutocnosti uvedenych v odseku 3 pism. €) az i).

§ 16
Zoznam prihlasenych spotrebitelov

(1) Urceny notar vedie zoznam prihlasenych spotrebitelov, ktory obsahuje oznacenie
spotrebitelov vratane prihlasok, a pravidelne ho aktualizuje. Informacie zo zoznamu prihlasenych
spotrebitelov a z prihlasok prihlasenych spotrebitelov je urceny notar povinny poskytnut sudu,
opravnenej osobe a zZalovanému obchodnikovi na ich Ziadost. Opravnena osoba moézZe zoznam
prihlasenych spotrebitelov preskumat ¢i narok prihlaseného spotrebitela zodpoveda poruseniu
uvedenému v zalobnom zamere. Zmenu Vv osobe urceného notara oznami opravnena osoba
bezodkladne sudu.

(2) Spotrebitelia sa prihlasuju k zalobnému zameru prihlaskou, ktorej vzor ustanovi vSseobecne
zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo spravodlivosti, ato aj po zacati konania,
najneskor vsak v lehote do skoncenia dokazovania na sude prvej instancie. Sud prvej instancie
bezodkladne oznami uréenému notarovi skoncenie dokazovania. Prihlaska sa podava
u ktoréhokolvek notara, ktory ju zasle spoloc¢ne s prilohami uréenému notarovi elektronickou
formou prostrednictvom Centralneho informaéného systému.?) Prihlaska je uc¢inna podanim
prihlasky u notara a zaplatenim uhrady za podanie prihlasky. Na podanie prihlasky a jej priloh
notarovi, na zaslanie prihlasky a jej priloh urcenému notarovi, na oznamenie zmeny v zozname
prihlasenych pohladavok a poskytnutie informacie podla odseku 1 sa nepouziju ustanovenia
osobitného predpisu.s)

(3) Prihlaska musi byt podana spoésobom podla odseku 2 a musi obsahovat zakladné nalezitosti,
inak sa na prihlasku neprihliada. Za spravnost tdajov uvedenych v prihlaske a v jej prilohach
zodpoveda spotrebitel. Zakladnymi nalezitostami prihlasky sua
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a) meno, priezvisko, bydlisko, rodné cislo a ¢islo bankového tctu spotrebitela, ak ho ma zriadeny,
b) nazov, sidlo a identifikacéné ¢islo zalobcu,

c) nazov, sidlo a identifika¢né ¢islo zalovaného,

d) identifika¢né udaje Zalobného zameru,

e) vyhlasenie spotrebitela o tom, ze podanim prihlasky

1. si nemo6ze uplatnovat narok v inych konaniach o zalobach na vydanie napravného opatrenia
v tejto veci voci tomuto istému obchodnikovi,

2. neuzavrie so zalovanym obchodnikom dohodu o mimostidnom vyrovnani tykajucu sa jeho
individualneho naroku a bude bezodkladne informovat opravnenu osobu o tom, Ze ho oslovil
zalovany obchodnik so zamerom mimostdneho vyrovnania jeho naroku,

3. sa zdrzi individualneho uplatnovania svojho naroku z exekuc¢ného titulu pred uplynutim
lehoty podla § 22 ods. 2,

f) skutocnosti, na zaklade ktorych sa spotrebitel prihlasuje k Zalobnému zameru,

g) priloha zodpovedajuca pravnemu titulu, z ktorého spotrebitel odvodzuje narok zodpovedajuci
poruseniu uvedenému v zalobnom zamere, najmad kupna zmluva medzi spotrebitelom
a zalovanym obchodnikom.

(4) Prihlaseny spotrebitel, ktory sa prihlasil k zalobnému zameru, nemodze byt zacastneny
v inych ani v individualnych konaniach o zalobach na vydanie napravného opatrenia v tej istej veci
a proti tomu istému obchodnikovi; poc¢as doby prihlasenia k zalobnému zameru sa konania
prerusuju. Prihlaseny spotrebitel je pocas trvania prihlasky povinny plnit povinnosti podla odseku
3 pism. e).

(5) Prihlaseny spotrebitel moze po podani prihlasky odvolat svoj suhlas s icastou na zalobnom
zamere podla vzoru, ktory ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo
spravodlivosti, najneskor v lehote do skoncéenia dokazovania na sude prvej inStancie. Odvolanie
stihlasu podla prvej vety je uc¢inné dnom dorucenia odvolania suhlasu notarovi a zaplatenim
uhrady za odvolanie stithlasu. Odvolanie suhlasu podla prvej vety sa podava u ktoréhokolvek
notara, ktory ho =zasSle spoloéne s prilohami uréenému notarovi elektronickou formou
prostrednictvom Centralneho informa¢ného systému.?)

(6) Vysku uhrady za podanie prihlasky spotrebitela k zalobnému zameru a vySku uhrady za
odvolanie suhlasu prihlaseného spotrebitela ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory
vyda ministerstvo spravodlivosti.

§17
Osobitné procesné ustanovenia

(1) Zalobu na vydanie napravného opatrenia, ktorej sticastou je zalobny zamer podla § 15 ods. 3
a zoznam prihlasenych spotrebitelov k nemu, méze proti obchodnikovi podat opravnena osoba;
stranami sporu su opravnena osoba a obchodnik.

(2) Ak sa v lehote do dvoch mesiacov od zverejnenia zalobného zameru podla § 15 ods. 1 prihlasi
k zalobnému zameru najmenej dvadsat spotrebitelov, modze opravnena osoba podat Zalobu na
vydanie napravného opatrenia na sud. Potvrdenie o splneni podmienky podla prvej vety vyda
opravnenej osobe urceny notar.

(3) Pred prvym pojednavanim nariadi sud predbeZne prejednanie sporu.

(4) V konani o vydanie napravného opatrenia sud primerane postupuje podla ustanoveni
Civilného sporového poriadku o spotrebitelskych sporoch.
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(5) Ak sud zalobe vyhovie, vo vyroku rozhodnutia uréi napravné opatrenie, uvedie pocet
prihlasenych spotrebitelov, urceného notara ako miesto plnenia a vySku odmeny opravnenej
osoby; inak zalobu zamietne. Sucasfou rozhodnutia podla prvej vety je priloha, ktora obsahuje
zoznam poskodenych spotrebitelov a ich naroky.

(6) Ak sud rozhodol o penaznom plneni zo strany obchodnika, urc¢i jednotlivé naroky
prihlasenych spotrebitelov, financne ich vyjadri a ulozi obchodnikovi povinnost zlozit sumu
penazného plnenia do notarskej tschovy?) u urceného notara. Ak s ohladom na okolnosti nie je
mozné, aby sud rozhodol o penaznom plneni zo strany obchodnika, sticasne moze urcit podla
svojho odhadu aj finanéné vyjadrenie jeho plnenia v peniazoch, ktoré nesmie presiahnut vysku
Skody spodsobenej spotrebitelovi; prva veta sa uplatni primerane. Sud rozhodnutie podla tohto
odseku dorucuje okrem stran sporu aj urcenému notarovi podla § 16 ods. 1.

(7) Ak sud rozhodol o nepenaznom plneni zo strany obchodnika, urc¢i jednotlivé naroky
prihlasenych spotrebitelov a usporiada pomery podla povahy narokov, o ktorych rozhodol.

(8) Ak od spotrebitelov nemozno spravodlivo pozadovat, aby vzhladom na obsah zavazku alebo
vykon prav a povinnosti obchodnikom zotrvali v zavidzkovom vztahu, mo6ze sud na navrh
opravnenej osoby v rozhodnuti ulozit ako napravné opatrenie povinnost obchodnika v lehote
urcenej v rozhodnuti ukoncit zmluvny zavazok a vysporiadat so spotrebitelmi vzajomné naroky
plyntce zo zmluvného zavazku.

(9) Ak opravnena osoba navrhuje ulozift obchodnikovi napravu spocéivajucu v pokracovani
plnenia zavazku obchodnikom, ktory zavazok ukoncil, moze sud v rozhodnuti ulozit obchodnikovi
povinnost plnit zavazok podla dohodnutych zmluvnych podmienok.

(10) Prihlaseni spotrebitelia maju na zaklade pravoplatného rozhodnutia narok na napravu
urceni uvedenym rozhodnutim bez toho, aby museli podavat samostatni Zalobu alebo splnit
akuikolvek int podmienku vymienenu obchodnikom v suvislosti s notarskou tischovou. Prihlaseny
spotrebitel ma narok na napravu v tej istej veci proti tomu istému obchodnikovi len jedenkrat.

(11) Urceny notar je povinny bezodkladne po doruceni pravoplatného rozhodnutia a zlozeni
penazného plnenia do notarskej uschovy zo strany obchodnika uspokojit naroky prihlasenych
spotrebitelov podla udajov uvedenych v prihlaske a opravnenu osobu vo vztahu k odmene podla
§ 13 ods. 1. O uspokojeni narokov podla predchadzajicej vety vyda uréeny notar na ziadost
obchodnika alebo osoby, ktora preukaze pravny zaujem, potvrdenie. Naroky na vyplatenie
penazného plnenia z notarskej uschovy podla prvej vety zanikaju v lehote troch rokov od
pravoplatnosti tohto rozhodnutia. Ak zloZi penazné plnenie obchodnik len v ¢asti, uspokoji notar
povereny opravnenou osobou naroky prihlasenych spotrebitelov a opravnenej osoby pomerne.

(12) Ak po uplynuti lehoty uvedenej v odseku 11 zostanu v notarskej tuschove nevyplatené
peniaze, tieto pripadnu Statu. Uréeny notar informuje ministerstvo hospodarstva o sume penazi,
ktoré pripadli statu.

(13) Napravou ziskanou prostrednictvom rozhodnutia na vydanie napravného opatrenia podla
odseku 5 nie su dotknuté ziadne dalsie prostriedky napravy, ktoré su prihlasenym spotrebitelom
k dispozicii, a ktoré nie su predmetom konania o vydanie napravného opatrenia.

§18
Naklady konania

(1) Iné platby ako je uhrada za podanie prihlasky a thrada za odvolanie suhlasu uvedené
v Zzalobnom zamere, ktoré zahifnaju odmenu notara a nahradu jeho hotovych vydavkov, nesmie
v suvislosti s konanim o vydanie napravného opatrenia opravnena osoba, notar ani urceny notar



Strana 12 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 261/2023 Z. z.

od spotrebitela pozadovat.

(2) Naklady na konanie o vydanie napravného opatrenia mézu byt hradené tretou osobou.
Opravnena osoba nesmie byt v tejto suvislosti ovplyviiovana trefou stranou sposobom, ktory by
poskodil kolektivne zaujmy spotrebitelov dotknutych danou Zalobou a Zaloba nesmie byt podana
proti zalovanému, ktory je konkurentom tretej osoby, alebo proti Zalovanému, od ktorého je tretia
osoba zavisla.

(3) Pri pochybnostiach std v konani o vydanie napravného opatrenia preskiima porusenie
povinnosti podla odseku 2 druhej vety.

(4) Ak sud zisti poruSenie povinnosti podla odseku 2 druhej vety, nariadi opravnenej osobe
odmietnut alebo zmenit financovanie Zaloby; ak tak neurobi, siid podanu Zalobu zamietne. Prava
prihlasenych spotrebitelov ztcastnenych v konani o vydanie napravného opatrenia tym nie su
dotknuteé.

§19
Nahrada trov konania

(1) Prihlaseny spotrebitel, ktory je zucastneny v konani o vydanie napravného opatrenia,
neznasa trovy konania o vydanie napravného opatrenia, ak odsek 2 neustanovuje inak.

(2) Vynimo¢ne mozno ziadat od prihlaseného spotrebitela, ktory je zucastneny v konani podla
odseku 1, aby uhradil trovy konania, ktoré vznikli v dosledku jeho nedbanlivosti alebo zavineného
konania.

§ 20
Zmier

(1) Opravnena osoba je povinna informovat prihlasenych spotrebitelov o jej zamere uzavriet
zmier s obchodnikom najmenej 15 dni pred uzatvorenim zmieru. Ak prihlaseny spotrebitel
nesuhlasi s uzavretim zmieru, moze v lehote desat dni od oznamenia podla prvej vety odvolat svoj
suhlas s ucastou na Zalobnom zamere postupom podla § 16 ods. 5 tohto zakona.

(2) Suad zmier podla odseku 1 preskuma a schvali ho, ak nie je v rozpore so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo s dobrymi mravmi.

(3) Ak sud zmier neschvali, pokracuje v konani o vydanie napravného opatrenia.
(4) Schvaleny zmier je zavazny pre opravnenu osobu, obchodnika a prihlasenych spotrebitelov.

(5) Napravou ziskanou prostrednictvom schvaleného zmieru podla odseku 4 nie su dotknuté
ziadne dalSie prostriedky napravy, ktoré su prihlasenym spotrebitelom k dispozicii, a ktoré nie st
predmetom uvedeného zmieru.

§ 21
Uéinky rozhodnutia

Vyrok pravoplatného rozhodnutia podla § 17 ods. 5, ktorym sud urcil napravné opatrenie, je
zavazny pre opravnenu osobu, obchodnika a prihlasenych spotrebitelov.

§ 22
Vykon rozhodnutia

(1) Prava prihlasenych spotrebitelov zacastnenych v konani o vydanie napravného opatrenia,
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ktoré im boli v konani o vydanie napravného opatrenia pravoplatne priznané, sa vymahaja
spolocne v jednom exekuc¢nom konani.

(2) Navrh na vykonanie exekucie podava opravnena osoba, ktora je ucastnikom exekucného
konania v postaveni opravneného,?) a to bezodkladne, najneskor v lehote troch mesiacov od
nadobudnutia vykonatelnosti sidneho rozhodnutia.

(3) Ak opravnena osoba navrh podla odseku 2 nepoda, je proti nej vedené exekuéné konanie
alebo na jej majetok vyhlaseny konkurz, je prihlaseny spotrebitel opravneny poziadat sud
o vydanie potvrdenia o pohladavke, ktoré je exekuénym titulom.

(4) Prihlaseny spotrebitel postupuje podla odseku 3 aj vtedy, ak sa voc¢i obchodnikovi vedie
konkurzné konanie, je v konkurze, v restrukturalizacii alebo bol proti nemu zamietnuty navrh na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku.

TRETIA HLAVA
KONANIE O ABSTRAKTNEJ KONTROLE V SPOTREBITELSKYCH VECIACH

§ 23

(1) Konanie o abstraktnej kontrole v spotrebitelskych veciach (dalej len ,konanie o abstraktnej
kontrole®) podla tohto zakona je konanie o Zalobe na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov,
v ktorom sud skuima neprijatelnost zmluvnej podmienky v spotrebitelskej zmluve alebo v inych
zmluvnych dokumentoch suvisiacich so spotrebitelskou zmluvou, nekalé obchodné praktiky a iné
porusenia ustanoveni pravnych predpisov na ochranu spotrebitela nezavisle od okolnosti
konkrétneho pripadu.

(2) Zalobu podIla odseku 1 méze proti obchodnikovi podat opravnena osoba alebo organ dohladu
alebo samoregula¢ny organ podla osobitného predpisu s pravnou subjektivitou. Sucastou Zaloby je
pisomny zaznam o uskuto¢neni konzultacie podla odseku 3 alebo vyhlasenie o doévodoch, preco sa
konzultacia neuskutocnila.

(3) Ak nie je sucasfou zaloby navrh na vydanie predbezného opatrenia, pred podanim zaloby
podla odseku 1, je opravnena osoba alebo organ podla odseku 2 povinna uskutoc¢nif konzultacie
s dotknutym obchodnikom s cielom dosiahnut, aby upustil od poruSovania pravnych predpisov na
ochranu spotrebitela; ak obchodnik do 14 dni od dorucenia pisomnej ziadosti o konzultaciu od
porusovania neupusti, opravnena osoba alebo organ podla odseku 2 méze podat zalobu.

(4) Pri podani zaloby podla odseku 1 sa nevyzaduje, aby boli spotrebitelia zticastneni v konani.
Opravnena osoba alebo organ podla odseku 2 nema povinnost preukazat

a) skutoc¢nu stratu alebo Skodu individualnych spotrebitelov, ktora im bola spdsobena porusenim
pravnych predpisov na ochranu spotrebitela, alebo

b) tmysel alebo nedbanlivost obchodnika.
(5) Pojednavanie nie je potrebné nariadovat.

(6) Ustanovenia § 22 sa primerane pouziju aj na konanie o abstraktnej kontrole.

§ 24

(1) Ak sud zalobe vyhovie, vo vyroku urci neprijatelnost zmluvnej podmienky a znenie tejto
zmluvnej podmienky vyslovne uvedie, vo vyroku urci, Ze obchodna praktika je nekala alebo vo
vyroku uré¢i, ze dosSlo k poruSeniu pravnych predpisov na ochranu spotrebitela; inak zalobu
zamietne.
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(2) Ak sud uréi neprijatelnost zmluvnej podmienky, urc¢i, Ze obchodna praktika je nekala alebo
urci, ze doslo k poruseniu pravnych predpisov na ochranu spotrebitela, zakaze obchodnikovi
pouzivat tato zmluvni podmienku alebo zmluvnii podmienku s rovnakym vyznamom vo vsetkych
spotrebitelskych zmluvach alebo v inych zmluvnych dokumentoch suvisiacich so spotrebitelskou
zmluvou, zakaze obchodnikovi pouzivat nekalu obchodnu praktiku alebo zakaze obchodnikovi
konat v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu spotrebitela.

§ 25
Uéinky rozhodnutia

Vyrok pravoplatného rozhodnutia podla § 24 ods. 1, ktorym sud urcil neprijatelnost zmluvnej
podmienky, je zavazny pre kazdého.
STVRTA CAST
SPOLOCNE, PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Spolo¢né ustanovenia

§ 26

(1) Pocas konania o vydanie napravného opatrenia neplynie premlcacia doba vo vztahu
k prihlasenym spotrebitelom, ak ide o ich individualne naroky voc¢i zalovanému.

(2) Pocas konania o abstraktnej kontrole neplynie premlcacia doba vo vztahu k pravam
spotrebitelov zodpovedajucim napravnym opatreniam, ak vychadzaju z porusSenia, ktoré bolo
predmetom konania o abstraktnej kontrole.

§ 27

(1) Ministerstvo hospodarstva pri vykone posobnosti podla tohto zakona

a) oznami Euroépskej komisii prvy krat do 26. decembra 2023 opravnené osoby zapisané
v zozname opravnenych os6b a nasledne jej oznamuje vSetky zmeny vykonané v tomto
zozname,

b) plni ulohy narodného kontaktného miesta na ucely monitorovania opravnenych osob,
podporuje a ulahcuje spolupracu medzi opravnenymi osobami a vymenu a Sirenie ich
najlepsich postupov a skusenosti pri rieSeni vnutrosStatnych a cezhraniénych poruseni
pravnych predpisov podla § 2,

¢) oznami Eurdpskej komisii prvykrat do 26. juna 2027 a potom kazdoroc¢ne tieto informacie:

1. pocet a druh konani o zalobach na ochranu kolektivnhych zaujmov spotrebitelov, ktoré boli
skoncené pred sudmi,

2. druh poruSeni pravnych predpisov podla § 2 a strany uvedenych konani o zalobach na
ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov;

3. vysledky konani o Zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov uvedenych
v bodoch 2. a 3.

(2) Ak v prvej az tretej casti tohto zakona nie je ustanovené inak, na pravne vzfahy upravené
tymto zakonom sa vztahuje Obciansky zakonnik.

(3) Na zapis do zoznamu opravnenych osob a na vyciarknutie zo zoznamu opravnenych osob sa
vztahuje spravny poriadok. Na postup opravnenych osob sa nevztahuje spravny poriadok.

(4) Ak tento zakon neustanovuje inak, na konanie o zalobe na ochranu kolektivnych zaujmov



261/2023 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 15

spotrebitelov sa vztahuje Civilny sporovy poriadok.

§ 28
Prechodné ustanovenia

(1) Ustanovenia tohto zakona sa pouziju na konania o zalobe na ochranu kolektivnych zaujmov
spotrebitelov zacaté po 25. juli 2023.

(2) Postup podla tohto zakona nemozno uplatnit v konani o vydanie napravného opatrenia na
porusenie, ktoré vzniklo do 24. juila 2020.

(3) Ustanovenia § 26 sa pouziju len na porusenie, ktoré vzniklo od 25. jula 2023.

§ 29
Transpozicéné ustanovenie

Tymto zakonom sa preberaju pravne zaviazné akty Europskej tiinie uvedené v prilohe.
CL I

Zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni zakona ¢. 87/2017 Z. z., zakona
¢. 350/2018 Z. z., zakona ¢. 423/2020 Z. z., zakona ¢. 211/2021 Z. z., zakona ¢. 108/2022 Z. z.,
zakona ¢.111/2022 Z.z., zakona ¢.150/2022 Z.z., zakona ¢. 398/2022 Z.z. a zakona
¢.201/20283 Z. z. sa meni a doplna takto:

1. § 31 sa vratane nadpisu vypusta.

2. V § 40 sa slova ,na namietku zalovaného uplatnent najneskor pri prvom procesnom ukone,
ktory mu patri® nahradzaji slovami ,do otvorenia pojednavania alebo predbezného prejednania
sporu®.

3. V tretej casti druhej hlave prvom diele sa vypusta druhy oddiel.
4. Za § 471d sa vklada § 471e, ktory vratane nadpisu znie:

.§471e

Prechodné ustanovenie
k pravam ucinnym od 25. jala 2023

Konania o abstraktnej kontrole v spotrebitelskych veciach zacaté a pravoplatne neskoncené
do 24. jula 2023 sa dokoncia podla tohto zakona v zneni ui¢innom do 24. jula 2023 na sudoch
vecne a miestne prislusnych podla predpisov uc¢innych do 24. jula 2023; to neplati, ak podla
osobitného predpisu vykon sudnictva prechadza z vecne a miestne prislusného sudu na iny

“

sud.”.

5. V prilohe sa vypusta 6smy bod a doterajsi deviaty bod sa oznacuje ako 6smy bod. Sucasne sa
doplna novy deviaty bod, ktory znie:

»9. Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 z 25. novembra 2020 o zalobach
v zastapeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zruseni smernice
2009/22/ES (U. v. EU L 409, 4. 12. 2020).*.

ClL 11

Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 71/1992 Zb. o sudnych poplatkoch a poplatku za vypis
z registra trestov v zneni zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 89/1993 Z. z., zakona
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 150/1993 Z. z., zakona Narodnej rady Slovenskej republiky
€. 85/1994 Z.z., zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.232/1995 Z.z., zakona
¢. 12/1998 Z. z., zakona ¢. 457/2000 Z. z., zakona ¢. 162/2001 Z. z., zakona ¢. 418/2002 Z. z.,
zakona ¢€.531/2003 Z.z., zakona ¢.215/2004 Z.z., zakona ¢.382/2004 Z.z., zakona
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¢. 420/2004 Z. z., zakona ¢. 432/2004 Z. z., zakona ¢. 341/2005 Z. z., zakona ¢. 621/2005 Z. z.,
zakona ¢. 24/2007 Z. z., zakona ¢. 273/2007 Z. z., zakona ¢. 330/2007 Z. z., zakona ¢. 511/2007
Z.z., zakona ¢C. 264/2008 Z.z., zakona ¢. 465/2008 Z.z., zakona ¢. 71/2009 Z. z., zakona
¢. 503/2009 Z. z., zakona ¢. 136/2010 Z. z., zakona ¢. 136/2010 Z. z., zakona ¢. 381/2011 Z. z.,
zakona ¢.381/2011 Z.z., zakona ¢.286/2012 Z.z., zakona ¢.297/2012 Z.z., zakona
¢. 297/2012 Z. z., zakona ¢. 64/2013 Z. z., zakona ¢. 125/2013 Z. z., zakona ¢. 347/2013 Z. z.,
zakona ¢. 357/2013 Z. z., zakona ¢. 204/2014 Z. z., zakona ¢. 87/2015 Z. z., zakona ¢. 253/2015
Z.z., zakona ¢. 267/2015 Z.z., zakona ¢. 273/2015 Z. z., zakona ¢. 390/2015 Z. z., zakona
¢. 402/2015 Z. z., zakona ¢. 438/2015 Z. z., zakona ¢. 91/2016 Z. z., zakona ¢. 125/2016 Z. z.,
zakona ¢. 307/2016 Z. z., zakona ¢. 342/2016 Z. z., zakona ¢. 2/2017 Z. z., zakona ¢. 54/2017
Z.z., zdkona ¢. 141/2017 Z. z., zakona ¢. 152/2017 Z. z., zakona ¢. 238/2017 Z. z., zakona
¢. 52/2018 Z. z., zakona ¢. 345/2018 Z. z., zakona ¢. 211/2019 Z. z., zakona ¢. 216/2019 Z. z.,
zakona ¢. 384/2019 Z. z., zakona ¢. 390/2019 Z. z., zakona ¢. 68/2021 Z. z., zakona ¢. 395/2021
. z., zakona ¢. 403/2021 Z.z., zakona ¢. 111/2022 Z. z., zakona ¢. 325/2022 Z. z., zakona
192/2023 Z. z. a zakona ¢. 201/2023 Z. z. sa meni a dopifla takto:

N

. V8§81 ods. 1 sa za slovo ,prilohu“ vkladaju slova ,¢. 1%

N = O

. V § 4 sa odsek 2 dopliia pismenom w), ktoré znie:

»-W) zalobca v konani o zalobe na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov podla osobitného
predpisu.4aaa)®,

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 4aaa znie:

LHaa) Zakon €. 261/2023 Z. z. o zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.“.

3. V8§ 9 ods. 10 sa za slova ,v prilohe“ vkladaju slova ,¢. 1%

4. Za § 18m sa vklada § 18n, ktory vratane nadpisu znie:

»§ 18n
Transpozi¢né ustanovenie

Tymto zakonom sa preberaju pravne zavazné akty Europskej tiinie uvedené v prilohe ¢. 2.%.

5. Doterajsia priloha sa oznacuje ako priloha ¢é. 1 a doplia sa priloha ¢. 2, ktora vratane nadpisu
znie:

,Priloha ¢é. 2
k zakonu ¢. 71/1992 Zb.

ZOZNAM PREBERANYCH PRAVNE ZAVAZNYCH AKTOV EUROPSKEJ UNIE

Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 z 25. novembra 2020 o zalobach
v zastupeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zruSeni smernice 2009/22/ES
(U.v. EU L 409, 4. 12. 2020).*.

CL IV

Zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady
€. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov v zneni zakona ¢. 397/2008 Z. z.,
zakona ¢.318/2009 Z.z., zakona ¢.575/2009 Z.z., zakona ¢.508/2010 Z.z., zakona
¢. 301/2012 Z. z., zakona ¢. 132/2013 Z. z., zakona ¢. 437/2013 Z. z., zakona ¢. 102/2014 Z. z.,
zakona ¢.106/2014 Z.z., zakona ¢. 151/2014 Z.z., zakona ¢. 199/2014 Z.z., zakona
¢. 373/2014 Z. z., zakona ¢. 273/2015 Z. z., zakona ¢. 391/2015 Z. z., zakona ¢. 271/2018 Z. z.,
zakona ¢.170/2018 Z.z., zakona ¢. 198/2020 Z.z., zakona ¢.186/2021 Z.z., zakona
¢. 455/2021 Z. z. a zakona ¢. 208/2022 Z. z. sa meni takto:

1. V § 19 ods. 2 pism. g) sa vypusta druhy bod.
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Doterajsi treti bod sa oznacuje ako druhy bod.

2. V § 25 odsek 1 znie:

»(1) Zdruzenie moéze podat navrh na vydanie predbezného opatrenia podla § 21 ods. 1 organu
dozoru alebo na zaklade plnomocenstva zastupovat spotrebitela v konani pred organmi verejne;j
moci.“.

3. V § 25 sa vypustaju odseky 2 az 4.

Doterajsie odseky 5 a 6 sa oznacuju ako odseky 2 a 3.

4. V prilohe ¢. 2 sa vypusta 6smy bod.
Doterajsi deviaty bod a desiaty bod sa oznac¢uju ako 6smy bod a deviaty bod.
CLV

Zakon ¢. 136/2010 Z. z. o sluzbach na vnutornom trhu a ozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 301/2012 Z. z., zakona ¢. 106/2018 Z. z. a zakona ¢. 351/2022 Z. z. sa
meni takto:

1. Poznamka pod c¢iarou k odkazu 28 znie:

,28) Zakon ¢. 250/2007 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon ¢. 261/2023 Z. z. o zalobach na ochranu kolektivinych zaujmov spotrebitelov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.“.

2. V prilohe sa vypusta druhy bod.

Doterajsi treti bod sa oznacuje ako druhy bod.
ClL. VI

Zakon ¢. 161/2011 Z. z. o ochrane spotrebitela pri poskytovani niektorych sluzieb cestovného
ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢.301/2012 Z.z. a zakona
¢. 102/2014 Z. z. sa meni takto:

1. Poznamka pod ¢iarou k odkazu 2 znie:

,2) Obciansky zakonnik.

Zakon ¢. 250/2007 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 261/2023 Z. z. o zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.“.

2. V prilohe €. 6 sa vypusta druhy bod.

Sucasne sa zruSuje oznacenie prvého bodu.
ClL viI

Zakon c¢. 350/2016 Z. z. o niektorych pravidlach uplatnovania narokov na nahradu skody
sposobenej porusenim prava hospodarskej stifaze a ktorym sa meni a doplna zakon ¢&. 136/2001
Z. z. o ochrane hospodarskej stifaze a ozmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady
€. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych ustrednych organov Statnej spravy
Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov sa meni a doplna
takto:

§ 1 sa doplna vetou, ktora znie: ,Na kolektivne uplatnenie prava spotrebitelov na nahradu skody
podla prvej vety sa primerane pouziju ustanovenia osobitného predpisu.?)“

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 1 znie:

o) Zakon ¢€.261/2023 Z.z.o zalobach na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.*.

Doterajsi odkaz 1 sa oznacuje ako odkaz la a doterajSia poznamka pod ¢iarou k odkazu 1 sa
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oznacuje ako poznamka pod ciarou k odkazu la.
Cl. VIII

Tento zakon nadobuda ti¢innost dnom vyhlasenia okrem ¢l. I, ¢l. Il bodov 1 a 3 az 5 a ¢l. IlIl az
VII, ktoré nadobudaju ucinnost 25. jula 2023.

Boris Kollar v. r.

Ludovit Odor v. r.
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Priloha k
zakonu ¢. 261/2023 Z. z.

ZOZNAM PREBERANYCH PRAVNE ZAVAZNYCH AKTOV EUROPSKEJ UNIE

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 z 25. novembra 2020 o zalobach
v zastupeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitelov a o zruseni smernice 2009/22/ES (0.
v. EU L 409, 4. 12. 2020).
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1) § 52 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.
2) § 2 ods. 1 Obchodného zakonnika v zneni zakona ¢. 112/2018 Z. z.

3) Napriklad zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 138/1992 Zb. o autorizovanych architektoch
a autorizovanych stavebnych inzinieroch v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 586/2003
Z. z. 0 advokacii a o zmene a doplneni zakona ¢.455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnhostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov.

4) Napriklad § 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, § 1 ods. 2
zakona ¢.747/2004 Z.z. o dohlade nad finanénym trhom a ozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 132/2013 Z. z.

5) § 128 zakona ¢.264/2022 Z.z.o medialnych sluzbach a ozmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o medialnych sluzbach).

6) § 102 Civilného sporového poriadku.

7) § 29 ods. 4 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej ¢innosti
(Notarsky poriadok) v zneni neskorsich predpisov.

8) Zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu podsobnosti organov verejnej moci
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente).

9) § 65 a nasl. zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 323/1992 Zb.

10) §35 ods. 1 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.233/1995 Z.z. o sudnych
exekutoroch a exekucnej cCinnosti (Exekucny poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov
v zneni neskorsich predpisov.
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